
The platform now integrates content from Emerald Publishing and ICE Publishing with a focus on
accessibility, sustainability, and improved user experience.
In this guide, we cover: • Profile registration 

• Alerts and interests 

• Search and filters 

• Gateways 

• Journal homepages 

• Content pages 

• Collections 

• Access options 

• Library Admin Portal 

Welcome to Emerald Insight, Emerald Publishing’s
platform for accessing high-quality academic
content. This guide will help you navigate the
platform efficiently and support your users
in discovering, accessing, and engaging with
Emerald’s journals, books, cases, and collections.

ยินดีต้อนรับเข้าสู่ Emerald Insight แพลตฟอร์มของ
สำนักพิมพ์ Emerald เพื่อการเข้าถึงเนื้อหาทางการศึกษา
ที่มีคุณภาพ คู่มือนี้ช่วยให้ผู้ใช้งานเข้าใช้แพลตฟอร์มได้เต็ม
ประสิทธิภาพ ทั้งในการค้นหา เข้าถึง และมีส่วนร่วมกับ
วารสาร หนังสอื กรณีศึกษา และชุดเนื�อหาต่างๆ

แพลตฟอร์มนี้ได้ควบรวมเนื้อหาจากสำนักพิมพ์ Emerald และ สำนักพิมพ์ ICE เข้าไว้ด้วยกัน โดยมุ่งเน้น
การเข้าถึง ความยั�งยนื และประสบการณ์การใชง้านที�ดียิ�งขึ�น

การลงทะเบียนโปรไฟล์
การแจ้งเตือนและความ
สนใจ
การสืบค้นและการกรอง
ผลลัพธ์
ช่องทางเขา้ถึง
หน้าหลักของวารสาร
หน้าเนื�อหา
ตัวเลือกการเขา้ถึง
ศูนยจ์ดัการสาํหรบัผู้
ดแูลหอ้งสมุด

ในคู่มอืนี� จะมกีารแนะนําหวัขอ้ดังต่อไปต่อไปนี�

User Guide

• 
A single source of guidance to ensure that your Emerald Insight resources are set-up correctly and 
your users have the best possible experience. Includes User Guide videos providing walkthroughs 
of all the areas covered in this guide. 

• Emerald Customer Support 
Describe your issue or submit a query by filling out our support ticket form.

Additional support is available for you via: 

The Librarian Toolkit

เข้าถึงขอ้มูลแนะนําการใชง้านเพิ�มเติมได้ที� :
The Librarian Toolkit : https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit

ศูนยร์วมคําแนะนาํเพื�อใหม้ั �นใจวา่เนื�อหา Emerald Insight ถกูสง่ระบบอยา่งถกูต้องและผู้ใชง้านสามารถเขา้ถึงเนื�อหาได้เต็ม
ประสทิธภิาพ รวมถึงวดีิโอแนะนําการใชง้านรวมถึงเนื�อหาต่างๆที�ถกูพูดถึงในคู่มอืนี�

Emerald Customer Support : https://emeraldpublishinggroup.freshdesk.com/support/home
แจ้งคําถามหรอืขอ้ผิดพลาดในการใชง้านด้วยการสง่ป�ญหาของท่านในรูปแบบ ticket

https://emeraldpublishinggroup.freshdesk.com/support/home
https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit
https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit
https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit
https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit
https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit
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Profile Registration
Creating a profile allows userstoaccess personalised features such as saved
searches, teaching notes, andtailored alerts. For authors, this is also where
you can see and directly accessyour authored content.

 Visit 
Click ‘Register’ at the top right

 Complete the form with your details
Confirm your email address to activate your profile

Steps to Register:

1. 
2.

Emerald Insight

3.
4.

การลงทะเบียนโปรไฟล์

การสร้างโปรไฟล์ช่วยให้ผู้ใช้งานเข้าถึงฟังก์ชันการใช้งานส่วนบุคคล เช่น บันทึก
การสืบค้น บันทึกแนะนำการสอน การแจ้งเตือนที่ออกแบบได้เอง และ การเข้าถึง
เนื้อหาจากภายนอกสถาบัน(เมื่อลงทะเบียนโดยใช้เครือข่ายของสถาบัน)
สำหรบัผู้เขยีน โปรไฟล์ยงัสามารถนาํไปสูผ่ลงานของผู้เขยีนเองได้โดยตรง

ขั้นตอนการลงทะเบยีน
1. เข้าสูเ่วบ็ไซต์ www.Emerald.com
2.กดปุ่ม Register ที�มุมขวาบนของหหน้าจอ
3.กรอกข้อมูลขของท่าน
4.ยืนยนัที�อยูอี่เมลของท่านเพื�อสรา้งโปรไฟล์

https://www.emerald.com/
https://www.emerald.com/
https://www.emerald.com/
https://www.emerald.com/
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Alerts and Interests
Emerald Insight allows users tomanage alerts for new content based on their interests, and users
can select to subscribe to earlycite alerts, latest published article alerts, and closed issue alerts.
 
How to set up journal alerts:

You can also sign up to receive notifications when new books publish on our platform. You can
sign up for latest book alerts on any books content page, or directly via your profile. 

 Navigate to a journal or article page
Click the relevant ‘Email alert’ that you wish to subscribe to
If you already have a profile but are not signed in, you will be prompted to log in and subscribe 
to or manage your alerts

 New users will be promoted to register for a profile

1.
2.
3.

4.

การแจ้งเตือนและความสนใจ

Emerald Insight มีฟังก์ชันให้ผู้ใช้งานจัดการการแจ้งเตือนสำหรับเนื้อหาใหม่ตามความสนใจของผู้ใช้งานเอง และ
ผู้ใช้งานสามารถเลือกสร้างการแจ้งเตือนสำหรับเนื้อหา Earlycite การตีพิมพ์เนื้อหาใหม่และการปิดเล่มในแต่ละ
รอบ
วิธสีรา้งการแจง้เตือน

1. ไปที่หนา้หลักของวารสาร หรอื หนา้บทความ
2.กดปุ่ม Email alert  ในเนื้อหาที�ท่านต้องการ
3.หากท่านมโีปรไฟล์แต่ยงัไมไ่ดล้งชื�อเขา้ใช ้ท่านจะถกูพาไปที�หน้า Log in ทันที และสามารถเลือกสรา้งการแจา
เตือนนตามที�ท่านต้องกการ

4.สำหรับผู้ใช้ใหม่ จะถูกพาไปที่หน้า Register for a profile 
ท่านสามารถลงทะเบยีนเพื�อรบัการแจง้เตือนเมื�อมกีารตีพมิพห์นังสอืใหมบ่นแพลตฟอรม์ไดท้างหนา้เนื�อหาหนงัสอื
หรอื จากทางหนา้โปรไฟล์โดยตรง



Search and Filters 
Emerald Insight offers a powerful, unified search
across all content types. Filters are available on the
left side for improved usability and are designed to
help users get to the content they are looking for
quickly and effectively.
 
Universal Search
We have a universal search from our main homepage.

• Use the search bar on the homepage
• Results include all content types - 

Click advanced search for:

• Exact phrase matching
• Author search
• DOI lookup

Use the left-hand panel to filter by:

• Content format (journals, books, cases)
• Content type (e.g. review vs. research articles)
• Subject area
• Date range
• Availability (open access, subscribed content)

full journal content, full book content,
individual articles, case studies, and chapters

Filtering Results

Advanced Search

การสืบค้นและการกรองผลลัพธ์

Emerald Insight มีระบบการสบืค้นที�มพีลังและรวบรวม
การสบืค้นเนื�อหาทกุแบบไวใ้นระบบเดยีว ผูใ้ชง้านสามารถ
ใชง้านตัวกรองผลลัพธไ์ดที้�แถบทางซา้ยของหนา้จอเพื�อ
เพิ�มความสะดวกในการใชง้านและตัวกรองนี�ยงัถกู
ออกแบบใหช้ว่ยผูใ้ชง้านในการดา่ถึงเนื�อหาที�สนใจไดอ้ยา่ง
รวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ

การสืบค้นรวม
ผู้ใชง้านสามารถใชก้ารสบืค้นรวมไดจ้ากหนา้หลักของ
แพลตฟอรม์

สืบค้นโดยตรงจากแถบสบืค้นบในหนา้หลัก
ผลลัพธจ์ะแสดงเนื�อหาทกุประเภท ไดแ้ก่ วารสารฉบบั
เต็ม หนงัสอืฉบบัเต็ม บทความวารสาร และ บทแยก
จากหนังสอื

การกรองผลลัพธ์
ผู้ใชง้านสามารถใชแ้ผงเครื�องมอืทางซา้ยของหนา้จอเพื�อ
กรองผลลัพธ ์ดว้ยหวัขอ้ดดงันนี�

รูปแบบของเนื้อหา (วารสาร หนงัสอื กรณศึีกษา)
ประเภทของเนื้อหา (เชน่ บทความปรทัิศน ์หรอื
บทความงานวจิยั)
สสาขาวิชา
วันที�ตีพมิพก์าถานะการเขา้ถึง ( Open Access หรอื
เนื�อหาที�บอกรบั)

การสืบค้นขั้นสูง
กดปุ่ม Advanced search 

เพื่อใชคํ้าค้นหาที�ตรงตัว
สืบค้นจากผูเ้ขยีน
สืบค้นจาก DOI
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Gateways 
Gateways provide focused access to specific content portfolios.
Each gateway allows targeted searching and filtering within its content type.
 
Available Gateways:

• Journals Gateway:
 A–Z listing and search within journals

 Browse series, serials, and curated collections
 Access licensed and commissioned case studies

• Books Gateway:
• Cases Gateway:

ช่องทางการเขา้ถึง

ช่องทางการเข้าถึงเป็นช่องทางการเข้าถึงเนื้อหาแบบเจาะจงรูปแบบ แต่ละ
ช่องทางจะนำผู้ใช้งานเข้าสืบค้นและตัดกรองเนื้อหาตามรูปแบบที่ต้องการ
ช่องทางที�ใชง้านได้

Journals: สืบค้นวารสารหรอืเขา้ถึงรายชื�อวารสารโดยเรยีงลําดับ A-Z
Books: เรียกดชุูดหนังสอื สิ�งพมิพต่์อเนื�อง และคอลลเลกชนัที�ผ่านการ
คัดสรร
Cases: เข้าถึงกรณีศึกษาที�ได้รบัอนุญาตและจดัทําขึ�นโดยเฉพาะ
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Journal Homepages 
Each journal has a dedicated homepage.
Historical content is accessible under
the current journal name, with clear
indicators of previous titles.
 
Journal homepage includes:
• Overview and editorial information
• Current issue and navigation to 

past issues
• Widgets for:
 
 
 
 

– Most read
– Most cited
– Latest articles
– Open access highlights

หน้าหลักของวารสาร
วารสารแต่ละเล่มจะมีหน้าหลักโดยเฉพาะ
เนื้อหาย้อนหลังจะสามารถเข้าถึงได้ภายใต้ชื่อ
วารสารปัจจุบัน โดยมีชื่อที่ใช้ก่อนหน้าของ
วารสารแจ้งไวอ้ยา่งชดัเจน

หน้าหลักของวารสารประกอบไปด้วย
ข้อมูลทั่วไปและรายละเอียดกอง
บรรณาธิการ
วารสารฉบับปัจจุบันและการนำทางสู่
ฉบับยอ้นหลัง
วิดเจต็แสดง

บทความที่มกีารอ่านมากที�สดุ
บทความที่มกีารอ้างอิงถึงมากที�สดุ
บทความที่ตีพมิพล่์าสดุ
บทความ Open Access

https://www.emerald.com/journals
https://www.emerald.com/journals
https://www.emerald.com/books
https://www.emerald.com/case-studies
https://www.emerald.com/books
https://www.emerald.com/case-studies


Content page features:
• Author details with ORCID links (where available)
• PDF download and split-screen view
• Share options (LinkedIn, BlueSky)
• Citation tools and permission requests
• Altmetric and Crossref citation data
• Related and recommended content

Content Pages 
หน้าเนื�อหา

ฟังก์ชนัการใชง้านของหน้าเนื�อหา:
ข้อมูลผู้เขยีนพรอ้มลิ�งค์ ORCID (ในกรณีที�ม)ี
การดาวน์โหลดไฟล์ PDF และรูปแบบการอ่านแบบแยกหน้าจอ 
ตัวเลือกการแชร ์(LinkedIn Bluesky)
เครื่องมอือ้างอิง และ คําขออนุญาต
ข้อมูลการอ้างอิงจาก Altmetric และ Crossref
เนื้อหาที�เกี�ยวขอ้งและแนะนาํ

Access indicators:ตัวบง่ชี�การเขา้ถึง:
Green tick: 

Access is available
เครื่องหมายถกูสเีขยีว:
เนื้อหาที�สามารถเขา้ถึงได้

Open access symbol: 
This contentisavailable
via open access

Shopping cart: 
You cangetaccess
via pay-per-view
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สัญลักษณ์ Open Access:
เนื้อหาที�เป�ดใหเ้ขา้ถึงแบบ Open
Access

สัญลักษณ์ตะกรา้:
เนื้อหาที�สามารถเขา้ถึงได้ผ่านการ
ชาํระเงินต่อโปรไฟล์



Collections
Emerald offers curated collections for deeper exploration. Collections are dynamic,
automatically updating with new content, are curated around themes or product,
and are designed to align with curricula.

 
• Browse by theme, series, or serial
• View full books or individual chapters
• Access publication details, share, and cite

Books Collections

Emerald ได้รวบรวมชุดคอลเลกชันหนังสือเพื่อการสืบค้นที่ลึกยิ่งขึ้น ชุดคอลเลกชัน
หนังสือเหล่านีเมนการปรับปรุงเนื้อหาใหม่อัตโนมัติ และได้รับการจัดสรรและรวบรวม
ตามหัวข้อและผลอตรัญฑ์และได้รับการออกแบบให้ใช้งานกับหลักสูตรการเรียนการสอน
ได้อย่างมีปรประสิทธิภาพ
ชุดคอลเลกชนัหนังสอื

เรียกดไูด้จาก หวัขอ้ ชุดหนังสอื หรอื สิ�งพมิพต่์อเนื�อง
เข้าถึงหนังสอืฉบบัเต็ม หรอื บทจจากหหนังสอื
เข้าถึงขอ้มูลการตีพมิพ ์การแชร ์และ การอ้างอิง

ชุดคอลเลกชนั

 
Designed for ease-of-use and thematic relevance.

 
• Filter by subject, provider, or country
• Teaching notes available for faculty (profile & faculty approval required)
• Connected Content links teaching notes to case studies

Cases Collectionsชุดคอลเลกชนักรณีศึกษา
คัดกรองตามสาขาวชิา ผู้จดัทํา หรอื ประเทศ
มีคําแนะนําสาํหรบัผู้สอนสาํหรบัคณาจารย ์(ต้องมโีปรไฟล์และได้รบัการอนุมติัจากสถาบนั)
มีเนื้อหาอื�นๆที�มคีวามเกี�ยวขอ้งเชื�อมโยงกับคําแนะนําสาํหรบัผู้สอนในกรณีศึกษา

Curated Collections
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ชุดคอลเลกชันกรณีศึกษาที่ผ่านการคัดสรร
ถูกออกแบบเพื�อใหฝ้�ายนาํดาง่ายและสอดคล้องกับหวัขอ้



Access Options
Users may access content via:

• Institutional subscription
• Individual login
• Pay-per-view
• Guest checkout
• Research Pass or Case Pass token redemption

ตัวเลือกการเขา้ถึง

ผู้ใชง้านสามารถเขา้ถึงเนื�อหาได้ผ่านทาง:
การบอกรับในระดับสถาบนั
การเข้าสู่ระบบรายบุคคล(เมื่อมีโปรไฟล์และเชื่อมต่อ
กับสถาบนั)
การชำระเงินตต่อการดาวน์โหลด
การชำระเงินในฐานะผู้ใช้งานทั่วไป 

Library Admin Portal
The library Admin Portal is available for library administrators
to manage access and usage.

 
• Access management: IP ranges, Shibboleth, OpenURL, logo upload
• COUNTER R5/R5.1 reports: downloadable with SUSHI support
• MARC & KBART files: product-specific downloads
• Affiliated user management (IP-based and manual)
• Token administration for eBook Select and Case Pass
Visit the Library Admin Portal here

Features Include:
ฟังก์ชนัการใชง้านประกอบด้วย

การจัดการการเขา้ถึง: IP Address, Shibboleth, OpenURL
รายงาย COUNTER R5/5.1: ดาวน์โหลดได้ พรอ้มรองรบั SUSHI
ไฟล์ MARC และ KBART: ดาวน์โหลดตามผลิตภัณฑ์
การจัดการผู้ใชง้านในสงักัด (แบบ IP Address และแบบกําหนดเอง)
การจัดการโมเคนสาํหรบั ebook Select และ Cases Pass

ศูนย์จัดการสำหรับผู้ดูแลห้องสมุด
ศูนยจ์ดัการสาํหรบัผู้ดแูลหอ้งสมุดมไีวส้าํหรบัผู้ดแูลระบบหอ้ง
สมุดในการจดัการการเขา้ถึงและการใชง้าน

eDmoe wraeld w.caonmt a CTa or a sign off? 
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https://sitemaster.emerald.com/admin/login.aspx
http://www.emerald.com/
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